Ogolne warunki Sprzedazy

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej ,OWS") dla przedsiebiorcow okreslaja
zasady wspotpracy stron w zakresie sprzedazy towaréw produkowanych przez PPH.U
INTER- TECH Piotr Jankowski z siedzibg w Zambrowie al. Wojska Polskiego 100,18-300
Zambréw, NIP: 723-139-44-97, REGON: 200133746 (zwanym dalej ,Dostawca”), a
podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg niezaleznie od formy prawnej
(zwanym dalej jako ,Kupujacy”). OWS stanowiag integralng czes¢ kazdej umowy
zawartej pomiedzy Dostawcg, a Kupujacym (dalej zwanymi tacznie jako ,Strony") oraz
majg zastosowanie do wszelkich transakcji realizowanymi pomiedzy Dostawcy, a
Kupujacymi. Ztozenie zamowienia przez Kupujacego oznacza akceptacje ninigjszych

OWS.

1. Definicje

1.1. Dostawca- PPH.U INTER- TECH Piotr Jankowski z siedzibg w Zambrowie,

1.2. Kupujacy- osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza, spétki prawa
handlowego, osoby prawne oraz wszelkie inne podmioty nie bedace
konsumentem w mysl art. 22 " k.c., ktore zawierajg z Dostawcg umowe zakupu
towaru,

1.3. Umowa- pisemne porozumienie miedzy Kupujacym, a Dostawcg powodujace
obowiagzek dostawy Przedmiotu Zamowienia po stronie Dostawcy oraz obowigzek
zaptaty ceny po stronie Kupujacego,

1.4. Przedmiot zamoéwienia - produkt wytworzony przez Dostawce, maszyny,
urzadzenia, narzedzia, czeSci zamienne oraz jakiekolwiek inne rzeczy ruchome, jak
rowniez ustugi, ktore zostaty badz maja zastac
dostarczone/wykonane/$wiadczone przez Dostawce w zwigzku z prowadzona
przez Dostawce dziatalnoscia gospodarcza na podstawie ztozonego przez

Kupujacego zamowienia, ewentualnie zawartej na pisSmie umowy,



1.5.

1.6.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Oferta — propozycja sporzadzona przez Dostawce zawarcia umowy na Towar o
okreslonych parametrach,
Zamowienie — zaakceptowana Oferta wraz z zatgcznikami zwrotnie przestana

poczta elektroniczna przez Kupujacego do dostawcy

Zamowienia

Dostawca jest producentem lub dostawcg Towardédw oraz ustug oferowanych

Kupujacym.

Wyprodukowanie Towaru przez Dostawce odbywa sie na podstawie pisemnego

Zamowienia ztozonego osobiscie lub przestanego do siedziby Dostawcy w formie

pisemnej lub elektronicznej na adres kontaktowy wskazany przez Dostawce,

ewentualnie na podstawie pisemnej umowy.

Kupujacy kierujac Zapytanie do Dostawcy oczekuje na przestanie

spersonalizowanej Oferty zakupu Towaru.

Podstawg Zaméwienia jest Oferta przygotowana przez Dostawce. Oferta zawiera:

sprecyzowany towar, ustuge, cene oraz termin realizacji.

Do realizacji Zaméwienia Kupujacy zobowigzany jest do wskazania:

1.1.a)Doktadnego oznaczenia firmy,

1.1.b)Danych do kontaktu telefonicznego oraz mailowego, wskazanie imienia i
nazwiska osoby do kontaktu,

1.1.c)Sposobu dostawy lub odbioru,

1.1.d)Adresu dostawy lub odbioru,

1.1.e)Doktadng nazwe towaru wraz z iloscia.

Po pisemnym zaakceptowaniu oferty przez Kupujacego, Zamowienie zostaje

skierowane do realizacji.

Zawarcie umowy nastepuje poprzez przestanie przez Dostawce Kupujacemu

potwierdzenia zamowienia. W przypadku braku przestania potwierdzenia

zamowienia, umowa zostaje zawarta najpozniej w momencie przystapienia przez



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

Dostawce do jej wykonania, w szczegdlnosci poprzez dostarczenie Towaru
Kupujgcemu.

Termin realizacji zamowienia jest liczony od dnia przestania przez Kupujacego
wszelkich niezbednych informacji, w tym parametréw technicznych, wymaganych
przez Dostawce.

Po zrealizowaniu Zaméwienia, Kupujacy otrzymuje informacje o zakonhczeniu
procesu produkcyjnego.

Dane zamieszczone w katalogach, ulotkach reklamowych (w tym materiaty oraz
oferty zawierajgce ceny towardw i produktéw) majg jedynie charakter
informacyjny oraz nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow kodeksu
cywilnego.

Dostawca do momentu dostarczenia Towaru Kupujacemu jest uprawniony do
wprowadzenia zmian konstrukcyjnych oraz innych zmian, ktére nie beda wigzaty
sie ze zmiang wtasciwosci towaréw oraz ich przydatnosci do okreslonego uzytku
w momencie ztozenia zamowienia, bez koniecznosci powiadamiania Kupujacego.
Zamowienie jest podstawg do przygotowania przez Dostawce zlecenia
produkcyjnego oraz dokonania zamowien na surowce, a takze inne materiaty
niezbedne do wytworzenia Towaru.

Dostawca nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci wobec Kupujacego, gdy
w wyniku przyczyn od niego niezaleznych, w tym z tytutu ,sity wyzszej”, a takze
naruszenia przez Kupujacego warunkoéw Zamowienia, wyprodukowanie Towaru
bedzie niemozliwe, utrudnione lub opdznione. Dostawca o ww. okolicznosciach
niezwtocznie poinformuje Kupujacego.

Towar zostaje wydany po zaptacie Ceny catkowitej przez Kupujacego, chyba, ze
Strony umowity sie inaczej. Zmiana harmonogramu ptatnosci kazdorazowo
wymaga pisemnej zgody Dostawcy.

Dostawca jest wiascicielem sprzedanych Towaréw do momentu zaptaty ceny

catkowitej przez Kupujacego.



2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

3.2.

3.3.

3.4.

Kupujacy powinien dotozyé nalezytej starannoéci w przechowywaniu towaréw
oraz ich zabezpieczeniu przed przypadkowa utratg, zniszczeniem, pogorszeniem
ich jakosci, utratg wartosci az do momentu przejscia prawa wiasnosci na
Kupujacego.

W przypadku braku zaptaty Ceny w terminie wynikajacym z faktury, Dostawca
moze odstgpi¢ od umowy oraz zada¢ od Kupujacego niezwtocznego zwrotu
Towaru. Zwrot Towaru nie wytgcza dalszej odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Kupujacego z tytutu naprawienia wyrzadzonej szkody.

Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany Ceny, jezeli po zawarciu Umowy
koszty realizacji Zamowienia, w tym ceny surowcow ulegng zmianie. Dostawca na
zadanie Kupujacego zobowigzuje sie do wskazania podstawy faktycznej
skutkujgcg zmiang Ceny.

Towar nie podlega zwrotowi, jezeli jego wykonanie wigze sie z realizacja

indywidualnych Zaméwienia przez Dostawce.

Cena oraz ptatnosci

Ceny na Zamoéwieniu sg wartosciami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek
wedtug stawki okreslonej przez aktualnie obowigzujacg ustawe o podatku od
towarow i ustug.

Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny Towaru, zgodnie z warunkami
ptatnosci okreslonymi w Zamowieniu. Dostawca zastrzega sobie mozliwosc¢
zadania od Kupujacego zaptaty zaliczki lub przedptaty na poczet Zamodwienia, od
czego moze by¢ uwarunkowane uruchomienie produkcji zamowionego Towaru.
Zaptacona przez Kupujacego zaliczka lub przedptata nie stanowi zadatku w
rozumieniu kodeksu cywilnego niezaleznie od tytutu przelewu wystanego przez
Kupujacego.

Faktury wystawiane sa w walucie zgodnej z trescig zamdwienia w PLN, EUR lub

USD.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.2.
4.3.

4.4,

Dostawca wystawi fakture Kupujacemu nie pdzniej niz 14 dni od daty realizacji
zamowienia.

Faktury VAT przesytane sg w formie elektronicznej na adres Kupujacego, na co
Kupujacy sktadajac zamodwienie wyraza zgode, chyba ze Strony umowity sie
inaczej.

Wszelkie ptatnosci dokonywane sg w walucie okreslonej na fakturze oraz na
wskazany rachunek bankowy prze Dostawce.

W przypadku braku ptatnosci przez Kupujgcego we wskazanym na fakturze
terminie ptatnosci, Dostawca bedzie uprawniony do naliczania odsetek
ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych od dnia nastajgcego po
terminie ptatnosci.

W przypadku opoznienia z zaptatg naleznosci, Dostawca w pierwszej kolejnosci
zaliczy ptatnosci Kupujacego na naleznosci uboczne w postaci odsetek, a
nastepnie na naleznos¢ gtowna.

W przypadku opdznienia z zaptatg naleznosci, Dostawca jest uprawniony do
wstrzymania dostawy zamowionych przez Kupujacego towaréw oraz do zadania

natychmiastowej sptaty zalegtych naleznosci.

Warunki Reklamacji oraz Gwarancja Jakosci

Dostawca gwarantuje, ze Towary przez niego wytworzone beda zgodne z Umowa
lub Zamowieniem. W okresie gwarancji produkty beda spetniaty swoja funkcje
zgodnie z uwzglednieniem ich rodzaju i przeznaczenia.

Gwarancja obejmuje okres 12 miesiecy od daty dostawy towaru Kupujgcemu.
Gwarancja obejmuje wady fizyczne towaru zwigzane z jego przeznaczeniem, wady
projektowe/konstrukcyjne oraz wady materiatowe.

Gwarancja Towaru jest ograniczona terytorialnie do kraju, w ktorym dokonano

jego zakupu.



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia dostarczonego Towaru oraz

powiadomienia Dostawcy w ciggu 3 dni liczac od daty dostawy o wszelkich

wadach ilosciowych lub jakosciowych.

Gwarancja nie dotyczy wad powstatych na skutek:

4.6.a) Uzytkowania Towaru niezgodnie z jego przeznaczeniem,

4.6.b)Zwyktej eksploatacji Towaru,

4.6.c)Nieprzestrzegania norm technicznych przy wykorzystywaniu Towaru,

4.6.d)Niewtasciwej konserwacji Towaru,

4.6.e)Uszkodzenia Towaru przez osoby trzecie, za ktére Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci,

4.6.f) Niewtasciwej obstugi towaru, uzywania nieodpowiednich akcesoriéw,

4.6.g)Uszkodzenia Towaru w trakcie przewozu przez inne osoby niz Dostawca,

4.6.h)Zmian, napraw oraz przerdbek przez podmioty inne niz Dostawca,

4.6.i) Niepoinformowania Dostawcy o wadach zgodnie z pkt. 4.4.

Kupujacy ma prawo do reklamacji towaru jedynie w okresie obowigzywania

Gwarancji. Kupujacy na zadanie Dostawcy nalezycie udokumentuje zakup towaru

oraz przedstawi dokument dostawy towaru.

Kupujacy jest zobowigzany do zgtoszenia reklamacji w terminie 5 dni od

momentu wykrycia usterki na adres mailowy Dostawcy: serwis@intertech-agro.pl

lub listownie na adres siedziby Dostawcy.

Zgtoszenie reklamacji powinno z zawiera¢ doktadny opis usterki, okolicznosci

wystagpienia usterki oraz dotaczong dokumentacje zdjeciowa, a takze podpis

osoby uprawnionej do reprezentacji Kupujacego. Zgtoszenia niespetniajace

wskazanych wymogow, niejasne, nieczytelne oraz skierowane na inny adres niz

okreslony w pkt 4.7, nie beda rozpatrywane.

Za date ztozenia reklamacji przyjmuje sie date wptywu reklamacji do siedziby

Dostawcy lub na adres email z pkt 4.7.

Dostawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 30 dni

roboczych od daty jej otrzymania oraz poinformowaniu Kupujacego o jej wyniku.
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4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

W przypadku uznania przez Dostawce reklamacji za zasadng, Dostawca
zobowiazany jest do naprawy wadliwego Towaru, wymiane na Towar wolny od
wad lub obnizenia Ceny. Decyzje co do sposobu zatatwienia reklamacji podejmuje
Dostawca. Decyzja zostanie przestana w formie pisemnej lub elektronicznej w
ciagu 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

Naprawa, wymiana Towaru na wolny od wad lub obnizenie Ceny nastapi w ciggu
30 dni roboczych od daty powiadomienia Kupujacego o sposobie zatatwienia
reklamacji, ewentualnie w innym terminie indywidualnie ustalonym z Kupujacym.
Dostawca ma prawo do odmowy rozpatrzenia gwarancji do czasu zaptaty przez
Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznosci z tytutu zawartych Zamowien.
Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie do wartosci towaru w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Zamowienia, w tym z tytutu wad
Towaru.

W przypadku niezasadnej reklamacji, Dostawca ma prawo obcigzy¢ kosztami z nig

zwigzanymi Kupujacego.

5. Postanowienia koncowe

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy wymagaja
zgody Dostawcy wyrazonej na piSmie przez osobe uprawniona.

OWS uznaje sie za doreczone Kupujgcemu w przypadku powotania sie na OWS w
ofercie, umowie, zamoéwieniu lub fakturze wraz ze wskazaniem strony
internetowej ewentualnie zatgczeniem dokumentu OWS.

Kupujacy zobowiazuje sie do zachowania poufnosci informacji ujawnionych przez
Dostawce celem realizacji Zamowienia. Wszelkie informacje i dokumenty beda
ujawniane jedynie na potrzeby realizacji Zamdwienia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie beda miaty

przepisy kodeksu cywilnego.



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

W przypadku, gdy ktérekolwiek postanowienie OWS jest niezgodnie z prawem
lub niewazne, wowczas nie bedzie miato ono wptywu na waznos$¢ pozostatych
postanowien OWS.

Strony deklarujg polubowng chel rozstrzygania sporéw w zakresie dotyczacym
Zamowienia.

Sadem wiasciwym dla wszelkich sporéw pomiedzy Dostawca, a Kupujacym jest
Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Dostawcy.

Dostawca zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany niniejszych OWS.

Niniejszy dokument jest chroniony prawami autorskimi kopiowanie, edycja i rozpowszechnianie tresci badz jej
fragmentow w celach korzysci majatkowej bez zgody PPH.U INTER- TECH Piotr Jankowski jest zabronione. (Ustawa
o prawie autorskim i prawach pokrewnych” z dnia 4 lutego 1994 r. (tekst ujednolicony: Dz.U. 2006 nr 90 poz. 631).



